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Direitos da Cidadania Ativa

A Carta estabelece trés direitos de cidadania afiva.
Eles permitem que individuos e grupos de cidaddos
organizados  promovam e  verifiguem  a

implementacdo dos direitos dos doentes e, como tal,
sdo o coroldrio necessdrnio da Carta.

Direito de realizar atividades de interesse geral
Direito de realizar atividades de advocacia.

Direito de participar na elaboracao de politicas
na area da saude,
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A Carta Europeia dos D:m:tus*dns Doentes afirma 14
direfos dos doenies que, em c#/n_mnm visam garantir um
‘alto nivel de protegdo da sajde humana” (artigo 35 da
Carta dos Direifos Fundam_ﬁhtarls da Unido Europeia) &
assegurar a alta qualidade’'dos servigos prestados pelos
vérios sistemas nacionais de salde na Europa.

Os 14 direitos sdo uma personificagdo dos direitos
fundamentais e, quﬁﬂ fal devem ser reconhecidos Ef
respeitados em fodos 05 paises. "
Eles estdo -Correlacionados com 0§ dg:m‘es e
mspunsaﬁrﬂ’dades que os cidaddos e os-irfervenientes
em cuidados de satude devem ! ASSUMT,

A Carta aplica-se_a todos os individuos, reconhecendo
— ___gue-diferengas como idade, género, religido, condigdo

socioeconomica, etc., podem influgnciar as necessidades
individuais de cuidados de saide.
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l Mﬁu a Medidas Preventivas
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Todo o individuo tem o direito a servigos aﬁequadusl |

com o pbjetivo de prevenir doengas.

Direito de Acesso |
F{du o individuo tem o direito de aceder aos

I/EEI"H'iﬁDE de salde de CIU&JE sua saude necessita. Os

servicos de saude -:ia-.ram garantir igual acesso a
todos, sem discriminacdo relativa a remrsus
financeiros, local de residéncia, tipo de ﬁﬂan-t;a oua
hora a que se acede 20s Senvicos,

Direito a Informacao :

Todo o individuo tem o direito de aceder a todo o tipo
de informagdo que se refere ao seu estado de
saude, aos servicos de salde e como usa-los, assim
como a toda a investigacio cientifica e 1nu~.ra(;au
tecnologica gque esteja disponivel.

Direito ao Consentimento |

Todo o individuo tem o direito de acesso a todas as
informagdes que possam permitir gue ele ou ela
participe ativamente das decistes relativas a sua
saude; esta informacdc & um pré-requisito para
qualquer procedimento e tratamento, incluindo a
participacdo em investigacio cientifica. |

Direito de Livre Escolha

Cada individuo tem o direito de livre escolha de
enire todos o©s procedimentos de | tratamento
diferentes e de prestadores de servicos com base
em informagao adequada

| 0s Direitos dos Doentes Nao Tém Fronteiras.
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Direito de Privacidade e de
Confidencialidade

Todo o individuo tem direite a confidencialidade das
informacdes pessoais, incluindo informagdes sobre
seu eslado de saude e polenciais procedimentos
diagndsticos ou terapéuticos, bem como a protecdo
da sua privacidade durante a realizacao de exames
de diagndslico, visitas de especialistas e
iratamentos médicos/cirirgicos em geral.

Direito de Respeitar o Tempo dos
Doentes

Todo o individuo tem o direito de receber o
tratamento necessarioc dentro de um rapido e
predeterminado periodo de tempo. Este direito
aplica-se a lodas as fases do tratamento.

Direito a observancia dos padroes
de qualidade

Cada individuo tem o direito de acesso a servigos de
saude de alta qualidade com base na especificagao
e observancia de padrdes precisos.

Direito a Seguranca

Todo o individuo tem o direito de estar isenio dos
prejuizos causados por mau funcionamento dos
servicos de saude, erros e mas praticas medicas, e
o direito de aceder a servicos de saude e a
tratamentos que atendam a elevados padrGes de
seguranca,
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Pireito a Inovacao

Todo o individuo tem o direito de acesso a
procedimentos inovadores, incluindo procedimentos
de diagndstico, de acordo com padrbes
internacionais e independentemente de
consideragbes economicas ou financeiras.

Direito de Evitar Sofrimento e Dor
desnecessarios

Todo o individuo tem o direito de evitar o mais
possivel sofrimento e dor, em cada fase da sua
doenca.

Direito a Tratamento Personalizado

Todo o individuo tem o direito a programas de
diagnostico ou terapéuticos adaptados, o mais
possivel, as suas necessidades pessoais.

Direito de Queixa

Todo o individuo tem o direito de se queixar quando
tiver sofrido danos e o direito de receber uma
resposta ou outro esclarecimento.

Direito de Compensacao
Todo o individuo tem o direito de recebars '
compensacdo dentro de um eurtd praze
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